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OZET

Bu caligma, ofis ortamlarinin g¢alisan sagligi ve performansi tizerindeki etkilerini “hasta bina
sendromu” ¢ercevesinden hareketle ele almakta ve igyeri refahini artirmak i¢in nérobilim temelli bir
iyilestirme yaklagimi 6nermektedir. Néromimari perspektifinde ofis; yalnizca estetik veya mekansal
kapasite lizerinden degil, cevresel uyaranlarin beyin ve beden tizerindeki etkileri iizerinden deger-
lendirilmektedir. Calismada 6zellikle aydinlatma ve sirkadiyen ritim, giiriiltii ve akustik konfor,
mekan diizeni ve mahremiyet, sosyal etkilesim alanlarinin kurgulanmasi, renk ve gorsel estetik,
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biyofilik tasarim, ergonomi ve hareket imkanlar1 ile hava kalitesi ve termal konfor gibi unsurlarin
calisanlarin stres diizeyi, dikkat kapasitesi, biligsel yiik, yaraticilik ve genel iyi olus halleriyle iligkisi
tartisilmaktadir. Ayrica EEG gibi ndrobilimsel 6l¢lim yontemlerinin, sezgisel tasarim kararlarini
veriye dayali bigimde destekleyerek isyeri diizenlemelerinin daha 6lgiilebilir ve karsilagtirilabilir
hale gelmesine katki sundugu vurgulanmaktadir. Sonug olarak ¢alisma, ndrobilim rehberliginde
tasarlanan ofislerin ¢aligan refahimi gii¢lendirebilecegini, devamsizlik ve verim kaybr risklerini azal-
tabilecegini ve kurum kiiltiirline uzun vadeli bir dayaniklilik kazandirabilecegini savunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Hasta bina sendromu, ¢alisan refahi, noromimari, norobilim, ofis tasarimi,
biyofilik tasarim

ABSTRACT

This study discusses how office environments influence employee health, wellbeing, and perfor-
mance by using Sick Building Syndrome as a guiding problem frame and by proposing a neuros-
cience-informed improvement approach for workplaces. From a neuroarchitecture perspective, an
office is evaluated not only through aesthetics and spatial efficiency but also through the neuro-
logical and physiological effects of environmental stimuli. The paper reviews key design variables,
such as lighting and circadian alignment, noise and acoustic comfort, spatial layout and privacy, the
organization of social interaction zones, colour and visual aesthetics, biophilic elements, ergonomi-
cs and movement opportunities, as well as indoor air quality and thermal comfort and explains how
these factors may relate to stress regulation, attention, cognitive load, creativity, and overall emp-
loyee wellbeing. The study also highlights that neuroscience-based measurement tools, including
EEG, can support evidence-based design by turning intuitive workplace decisions into measurable
and comparable interventions. Overall, the paper argues that offices designed with neuroscience
guidance can improve employee wellbeing, reduce risks related to absenteeism and performance
loss, and contribute to a more resilient organizational culture in the long run.

Keywords: Sick building syndrome, employee wellbeing, neuroarchitecture, neuroscience, of-
fice design, biophilic design

GIRIS

Giliniimiiz sirketleri, ofis mekanlarin1 nérobilim bulgulariyla yeniden tasarlayarak ¢alisanlarin
zihinsel ve duygusal iyi olus hallerini artirmay1 hedeflemektedir. insan beyninin gevresel uyaran-
lara verdigi tepkileri inceleyen néromimari yaklagimi, ¢aligma alanlarini bilimsel temelde opti-
mize etme imkan1 sunmaktadir. Yapilan bir arastirmaya gore, ofis ortaminin ¢alisan beynindeki
norolojik etkileri, yaraticilik ve verimlilik iizerinde 6nemli farkliliklar yaratabilmektedir (Khale-
ghimoghaddam vd., 2022). Bu tiir bulgular, ofis tasariminda sezgiye dayal1 kararlarin 6tesine ge-
cerek bilimsel verilere dayali degisikliklere yonlendirmektedir. Noromimarinin 6z, “mekanlarin
nasil hissettirdigini tahmin etmekten ¢ikarip, nasil 6l¢iildiiglinii anlamaya dayali bir paradigma
degisimi” olarak tanimlanmaktadir. Artik EEG gibi yontemlerle mekéansal unsurlarin beyni na-
sil etkiledigi haritalandirilabilmektedir (Williams, 2022). Amag, ¢alisanlar farkinda olmasa bile
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cevrenin beyin lizerindeki etkilerini optimize ederek stresi azaltan, odaklanmay1 ve yaraticiligi
destekleyen, kisaca refah1 yiikselten ofisler yaratmaktir (Medium Tiirkiye, 2020).

1. NOROBILIMSEL YONTEMLER VE VERIYE DAYALI TASARIM

Ofis tasariminda norobilimden yararlanirken cesitli bilimsel yontemler kullanilmaktadir.
Gergek zamanli beyin Olgiimleri i¢in en yaygin tekniklerden biri EEG (elektroensefalografi)
yontemidir. Ornegin, bir calismada galisanlara EEG bashiklar takilarak eski ve yeni ofis tasarimlari
altinda beyin aktiviteleri karsilastirilmis ve dikkat, biligsel yiik, ilgi gibi metrikler Sl¢iilmiistiir
(Williams, 2022). Bu sayede aydinlatma, hava kalitesi, mahremiyet, ergonomi gibi gevresel
faktorlerin galisanlarin odaklanma ve performansini nasil etkiledigi nesnel verilerle anlagilmistir
(Williams, 2022). Norobilim destekli bu yaklagim, sirketlerin tahminler yerine kanita dayali
tasarim kararlar1 almasmi saglamaktadir. Somut bir 6rnek olarak, JLL sirketinin Tokyo ofisinde
yapilan EEG destekli arastirmada yeni tasarlanan ofisin g¢alisanlarin beyninde daha yiiksek
ilgi ve biligsel iliski yarattig1 goriilmiistiir (Williams, 2022). Yeni ofiste hava kalitesi, dogal
151k ve ergonomik mobilyalar iyilestirilmis ve bu sayede stres seviyeleri diiserken g¢alisanlarin
zihinsel ilgi diizeyi %11, heyecan1 ise %9 artmistir (Williams, 2022). Yine Google’in bir pilot
néro-mimari ofis projesinde ¢aliganlarin beyin dalgalarini sensérlerle izleyip uygun ortamlara
yonlendiren tasarimlar test edilmis ve sonugta verimlilikte %22, yaratict problem ¢6zmede %31,
genel i memnuniyetinde ise %18 artis rapor edilmistir (Khan vd., 2025). Bu 6rnekler, nérobilim
ile desteklenen tasarimin somut ¢iktilarini ortaya koymaktadir. Simdi, nérobilim 1s1ginda ofis
tasariminda hangi unsurlarin ¢alisan iyi olusunu nasil etkiledigine tek tek bakalim.

1.1. Isik, Aydinlatma ve Sirkadiyen Ritim

Isik, insan biyolojisi ve beynini en fazla etkileyen cevresel faktorlerden biridir. Dogal giin
1s181ina maruz kalmak, beynin sirkadiyen ritmini (giinliik biyolojik saat) dengeleyerek uyku
diizenini iyilestirir (Weinert ve Gubin, 2022). Arastirmalar, ofiste pencereye yakin oturan
calisanlarin gece daha iyi uyudugunu ve yasam kalitelerinin arttigim1 gostermektedir (Boubekri
vd., 2014). Giines 15181, viicudun melatonin iiretimini diizenleyerek uyaniklik saglar ve serotonin
seviyelerini artirarak morali yiikseltir (Weinert ve Gubin, 2022). Dr. Alan Lewis, “Isigin insanlar
iizerinde kesinlikle fizyolojik bir etkisi var” diyerek, goriiniir 15181n hormon dengemizi ve dolayli
olarak ruh halimizi etkiledigini vurgulamaktadir (Tanino-Springsteen vd., 2025). Ote yandan,
yetersiz veya yanlis yapay aydinlatma, beynimizi fazladan zorlayarak verimliligi diisiirebilir
(Tanino-Springsteen vd., 2025). Ozellikle mavi agirhkli yapay isiklar, gece kullaniminda
viicudun melatonin salgisini baskilayarak uyku dongiisiinii bozabilir ve ertesi giin yorgunluga
yol acabilir (Harvard Health Publishing, 2023). Hatta bir aragtirmaya gore, ruh halimizi
bile olumsuz etkileyebilir (McCloughan vd., 1999). Bu nedenle, modern ofislerde dinamik
aydinlatma sistemlerinin kullanimi1 yayginlagmaktadir. Sabahlar1 parlak ve soguk tonda igikla
zindelik saglanirken, aksama dogru sicak tonlu los 1siklarla beynin dinlenme moduna ge¢mesi
desteklenmektedir (Marka Aydinlatma, 2025). Ayrica, 15181n gelis agisini1 ve yogunlugunu kontrol
eden mimari 6nlemler de énemlidir. Ornegin, TEV Ofis Binasi’nda cephedeki kirmizi giines kirict
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paneller, mekéana giren 15181 diizenleyerek hem parlamay1 engellemekte hem de bina kimliginin
bir pargasi olmaktadir (Arkitera, 2019). Maksimum dogal 151k alacak sekilde biiyiik pencereler
ve atriumlar tasarlamak, yapay 15181 da sirkadiyen ritme uyumlu ve gdz yormayacak bicimde
ayarlamak, ¢alisanlarin enerji diizeyini ve duygu durumunu olumlu etkilemektedir (McCloughan
vd., 1999). Iyi aydinlatilmus, giines alan bir ofiste beyin daha az “sisli” hissederken, ¢alisanlar da
daha uyanik, dengeli ve iiretken olmaktadir (McCloughan vd., 1999).

Not: Ankara’daki TEV Ofis binasinin cephesinde kullanilan dikey giines kiricilar estetik vurgu
saglamanin étesinde dogal 15181 kontrol etmeye yardimct oluyor. Bu sayede giin isigindan maksimum

fayda saglanirken i¢ mekdnda konfor ve enerji verimliligi artiyor.

1.2. Giiriiltii, Akustik ve Dikkat Dagimikhgi

Acik ofis planlarimin en biiyiik zorluklarindan biri, ortam giiriiltiisii ve akustik rahatsizliktir
(Kulak vd., 2017). Siirekli telefon konusmalari, cihaz sesleri veya konugmalar arasinda ¢aligmak,
beyin i¢in istenmeyen bir biligsel yiik olusturur (Arnsten ve Goldman-Rakic, 1998). Aragtirmalar,
yiiksek arka plan giiriiltiisiiniin beynin dikkat merkezi olan prefrontal korteksin iglevini bozarak
verimli odaklanmayi engelledigini gostermektedir (Vogel ve Schwabe, 2016). Bu “giiriiltii stresi”
baslangigta fark edilmese de zamanla birikerek hata yapma oranlarim artirir ve zihinsel enerjiyi
diisiirtir (Vogel ve Schwabe, 2016). Benzer sekilde, ofiste mahremiyet eksikligi ve siirekli birileri
tarafindan duyuluyor olma hissi, diisiik diizeyli bir sosyal kayg1 yaratarak kortizol (stres hormonu)
seviyelerini yiikseltir (Gerg¢ek, 2022). Bu durum, bireyin bilingaltinda tetikte kalmasma ve
yaraticilik ile karar verme becerilerinin daralmasina yol acar (Vogel ve Schwabe, 2016). Norobilim
destekli ofis tasariminda akustik konfor saglamak kritik bir 6neme sahiptir. Giirtiltiiyli azaltmak ve
sessiz odaklanma alanlar1 sunmak, ¢alisanlarin rahatlamis bir zihinde islerine yogunlagmalarini
miimkiin kilar (Felton, 2024). Bu amagcla, akustik tavan panelleri, halilar, ses yutucu mobilyalar
kullanilabilir ve yazic1 veya telekonferans gibi giiriiltii kaynaklar1 yalitilmis odalara alinabilir.
Ozellikle son yillarda ofislere entegre edilen telefon kuliibeleri veya sessiz galisma kabinleri,
bu konforu saglamada basarili 6rneklerdir (Kabincell, 2025). Caliganlar gerektiginde bu kii¢iik
yalitilmis odaciklara cekilerek giiriiltiiden kagabilir ve boylece beyin “savas veya kag¢” alarmina
gegmeden sakin kalir. Farkli ¢aligma bigimleri igin farkli akustik ¢oziimler sunmak da 6nemlidir.
Ornegin, takim calismas1 gerektiren alanlar ile bireysel odaklanma alanlarmin ayrilmasi veya
gerektiginde boliicii panellerle sessiz kdseler yaratilmasi onerilir (Calvo ve Sclater, 2021).
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Ofiste ses diizeyinin kontrolii ve ¢alisanlara sessizlik opsiyonu sunulmasi, stresin azalmasina ve
bilissel kaynaklarin esas géreve aktarilmasina yardimei olur. Giiriiltliyii yonetebilen kurumlarda
calisanlar daha az zihinsel yorgunluk yasar, dikkat siireleri uzar ve genel olarak is tatminleri
yiikselir (Balikel, 2026). Nitekim ndro arastirmalar, sessiz veya hafif bir ugultuya sahip ofislerin
beyni daha sakin, odakli ve direncli tuttugunu gostermektedir.

1.3. Mekén Diizeni, Mahremiyet ve Sosyal Etkilesim

Bir ofisin plan diizeni, ¢aligsanlarin hem biligsel haritalama becerilerini hem de psikolojik
rahatliklarim etkileyebilir. Beynimiz, bir mekanda kolayca yon buldugunda gereksiz zihinsel
enerji harcamaz ve bu sayede esas isimize daha fazla odaklanabiliriz. Baz1 arastirmalar,
mekansal bellek ve yon duygusunun hipokampiiste islendigini ve karmagik, anlagilmaz ofis
planlarinin zihinde ekstra yiikk yarattigini ortaya koymustur (Ekinci, 2025). Bu nedenle,
kolay anlasilir ve sezgisel yerlesim planlari tercih edilmelidir. Ornegin, odalarin mantikli
bir hiyerarsiyle diizenlenmesi, yonlendirme tabelalar1 veya renk kodlariyla desteklenmesi,
tekdiize koridorlar yerine insan zihnini yormayan akict gegisler saglanmasi gibi. Boylece
calisan, ofiste yolunu bulmak i¢in karar yorgunlugu yasamaz ve zihnini asli gorevlere
ayirabilir. Bir diger 6nemli boyut, mahremiyet ihtiyaci ve agik-ofis dengesidir. Tamamen
seffaf ve acik bir alanda ¢alismak, siirekli izleniyormus hissi yaratarak bilingsiz bir stres
olusturabilir (NeuroLaunch, 2024). Ote yandan, tamamen kapali odalar da sosyal izolasyona
yol acabilir. Ideal néro-mimari tasarim, ofiste farkli ihtiyaglara cevap veren cesitli alanlar
yaratmaktir. Ornegin, Kolektif House Maslak ofis tasariminda, ¢alisanlarin kimi zaman evinde
gibi rahat hissedebilecegi, kimi zaman da bir araya gelebilecegi “resimercial” (ev konforunu
ofise tastyan) alanlar kurgulanmistir (ARKIV, 2019). Dogal malzemelerden ahsap dgeler, bol
bitki kullanim1 ve sicak aydinlatma ile samimi ve keyifli bir ortam yaratilarak ¢alisanlarin
kendini rahat hissetmesi saglanmistir. Ayn1 tasarimda, ortak ¢alisma ve sosyallesme alanlar1
kadar, ihtiya¢ duyuldugunda kapanip odaklanabilecek esnek mekanlar, boliinebilir odalar
da diistiniilmiistiir. Hatta yogun tempodan bunalanlarin giin i¢inde kisa bir zihinsel mola
verebilmesi icin meditasyon odas1 dahi planlanmistir (ARKIV, 2019). Nérobilim agisindan
bakildiginda, ofis tasariminin sosyal etkilesimi tesvik etmesi de ¢alisanlarin iyi olusuna katki
yapar. Stanford’daki sosyal beyin arastirmalari, ofiste spontan (kendiliginden) karsilasmalari
artiran tasarimlarin beynin 6diil merkezlerini harekete gecirdigini bulmustur (Lieberman,
2013). Ornegin, agik bir kafeterya, rahat koltuklu dinlenme koseleri veya iki departmanin
kesistigi bir ortak alan, calisanlar arasinda rastlantisal sohbet ve bilgi alisverisini tetikleyebilir.
Bu tiir planh tesadiifler, calisanlarda aidiyet duygusunu gii¢lendirip yaraticiligi besler
(Lieberman, 2013). Dolayisiyla, verimli bir ofis ne biitiiniiyle bolmesiz bir hengdme ne de
izole hiicrelerden olusmalidir. Aksine, “¢adir ve kamp atesi” dengesi kurulmalidir. Diger bir
ifadeyle, ¢alisanlarin ¢ekilip odaklanacaklar1 ¢adirlar1 (6zel odalar, odak kabinleri) ile bir
araya gelip sosyallesecekleri kamp atesi misali ortak noktalar (toplanti alanlari, lounge’lar)
bir arada tasarlanmalidir. Bu denge sayesinde birey beyni giivende ve huzurlu hissederken
O6grenme, paylagsma ve is birligi olanaklarindan da mahrum kalmayacaktir (Lieberman, 2013).
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1.4. Renk, Sekil ve Gorsel Estetik

Ofis ortaminin duvar rengi, dekoratif unsurlar ve bigimler gibi gorsel elemanlar, ¢alisanlarin
psikolojisini derinlemesine etkileyebilir. Renklerin insan beyni iizerindeki etkisi uzun siiredir
bilinen bir gergektir. Ornegin, yesil renk dogay1 ¢agristirdigi igin kalp ritmini yavaslatir, stresi
azaltir ve huzur verir (Kiiller vd., 2006). Mavi ve yesil tonlar1 genel olarak sakinlestirici ve
giiven verici bir atmosfer yaratir. Buna karsilik, kirmizi tonlar ve canli turuncu, sar gibi renkler
uyarici etki yaparak beynin dikkatini keskinlestirir (Valdez ve Mehrabian, 1994). Bu nedenle,
enerji ve yaraticilik gerektiren alanlar i¢in uygundur. Nitekim, kirmiziya yakin tonlarin zihinsel
konsantrasyon gerektiren islerde performansi artirdigi deneylerle gosterilmistir. Bu sebeple,
modern ofislerde toplant1 odalari veya beyin firtinas1 koselerinde canli renk vurgularina yer
verilirken, sakinlesme veya dinlenme alanlarinda yumusak mavi-yesil palet tercih edilmektedir
(Elliot ve Maier, 2014). Mimari form ve dekor da beynimizde farkli duygular uyandirir. Keskin
koseli, dik agili tasarimlar bilingaltinda bilinmez bir tehdit gibi algilanip gerilimi artirabilirken,
yuvarlatilmis koseler ve egrisel formlar daha davetkar ve giivenli hissettirir (Dazkir ve Read,
2012). Aragtirmalar, kavisli hatlara sahip mobilya ve dekorun, kutu gibi diiz hatli odalara kiyasla
beyinde daha fazla aktivite ve olumlu duygular tetikledigini gostermektedir (Dazkir ve Read,
2012). Insan beyni dogal olarak simetri ve yumusak gecislerden hoslanir. Bu nedenle, ofis
tasariminda sert formlar yerine organik bi¢imler kullanmak, ¢aliganlarin kendilerini rahat ve
samimi hissetmelerine katki saglar. Ornegin, yuvarlak masa veya oval oturma diizeni, kare bir
odaya gore bireylerde daha az kapatilmiglik hissi yaratabilir (Dazkir ve Read, 2012). Aym sekilde,
mekandaki gorsel cesitlilik ile diizen arasinda denge kurmak 6nemlidir. Cok sade, tekdiize bir
ofis gbze sikici gelebilir ve motivasyonu diisiirebilir. Buna karsilik, asirt dagmik ve karmagik
bir ortam ise beynimizi siirekli uyararak yorabilir. Ideal ofis estetigi, belli bir gorsel zenginlik
sunarken kaosa izin vermeyen bir tasarimdir. Duvarlarda sanat eserleri ve ilham verici gorseller
kullanmak, calisanlarin yaraticiligini tetikleyebilir. Hatta zaman zaman kiigiikk dekorasyon
degisiklikleri yapmak bile beyin igin yeni bir deneyim olup dopamin salgisini artirabilir. Ornegin,
belli araliklarla ofiste bazi alanlarin rengini degistirmek veya yeni bir tablo asmak, monotonlugu
kirarak calisanlara tazelenmis bir his verecektir. Ozetle, renk paleti, sekil ve desen tercihleri
norobilimsel olarak “sessiz bir iletisim arac1” gibidir (Elliot ve Maier, 2014). Bu kapsamda, dogru
kullanildiginda mekanin her kosesi beynimize istenen mesajlart (sakin ol, enerjik ol, odaklan
gibi) iletebilir. Tasarimcilarm gorevi de bu mesajlart sirketin ihtiyaglarina gore sekillendirerek
caliganlarin ruh halini ve biligsel performansini olumluya yonlendirmektir.

1.5. Dogal Ogeler ve Biyofilik Tasarim

Insan beyni, binlerce yillik evrimsel gecmisi nedeniyle dogal gevrelerle 6zel bir baga sahiptir
(Ulrich, 1984). Modern sehir ofislerinde beton ve cam arasinda ¢alisan bireyler icin i¢ mekana
dogay1 entegre etmek, ndrobilimsel agidan son derece etkili sonuglar dogurabilir. Arastirmalar,
ofiste yalnizca birkac dakika bitkilere bakmanin bile kan basincini diisiiriip stres hormonlarini
(kortizol, adrenalin) azaltabilecegini gostermektedir (Kolektif House, 2024). Hatta bir ¢aligmada,
masasinda bitki bulunan ¢alisanlarin konsantrasyon ve gorev performanslarinin arttigi
gozlemlenmistir (Kolektif House, 2024). Bu durumun nedeni, doganin beynimizde mikro-iyilesme
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anlar1 yaratmasidir. Yesil bir bitki gérmek, kisa siireli de olsa zihnimizi gevsetip toparlanmasina
olanak tanir. Bu sebeple biyofilik tasarim (doga dostu tasarim), giiniimiiz ofislerinde yiikselen
bir trend haline gelmistir. Biyofilik yaklasim, mekana bitkiler yerlestirmenin 6tesinde, dogal
malzemeler, dogal 151k, su 6geleri ve organik desenler gibi unsurlar1 da entegre etmektedir (Kolektif
House, 2024). Omegin, i¢c mekanda ahsap, tas, bambu gibi dogal malzemelerin kullanilmasi,
plastige veya metale kiyasla beyne daha sicak ve huzurlu sinyaller iletmektedir (Bringslimark vd.,
2007). Biiyiik ofis projelerinde artik yesil duvarlar (dikey bitki bahgeleri), i¢ mekan agaggiklar
ve hatta su havuzlar1 gérmekteyiz. Bu unsurlar, ¢alisanlara sehir stresinden bir kagis hissi vererek
rahatlama ve odaklanma seviyelerini artirmaktadir (Lohr vd., 1996).

Not: Mekdna ozel iiretilen mobilyalara entegre edilen canl bitkiler ve tropik doga cizimleri ofis

atmosferini adeta bir botanik bahgesi hissiyatina biiriindiirecektir.

Sonug olarak, bitkilerle zenginlestirilmis ve dis manzarayla gorsel baglantisi olan (6rnegin,
pencereden agag gdrmek gibi) ofislerde ¢aligan bireyler, kendilerini daha mutlu, yaratici ve enerjik
hissetmektedir. Doga ile temasin, zihinsel iyilesmenin 6tesinde, fiziksel saglik gostergelerini de
iyilestirdigi unutulmamalidir. Ofis bitkileri, havadaki toksinleri bir miktar azaltarak oksijen iiretir
ve nem dengesine katki saglar. Bu durum, solunum yollari i¢in faydali olup “hasta bina sendromu”
riskini azaltir.

Norobilim perspektifinden bakildiginda, doga manzaralariin beynin alfa dalgalarini artirarak
rahatlamig ancak tetikte bir zihin durumu olusturdugu goriilmektedir. Benzer sekilde, sessiz bir
bahge manzarasina sahip olmak, beynin theta dalgalarini (derin i¢gdrii ve yaraticilikla iliskilidir)
tetikleyerek yaratici diisiinmeyi tegvik edebilir. Sonug¢ olarak, ofisleri beton kutular olmaktan
cikarip dogayla entegre yasam alanlarina doniistiirmek, ¢calisan refahini artirmada bilim tarafindan
da onaylanan en etkili yontemlerden biri olarak kabul edilmektedir.

1.6. Ergonomi, Hareket ve Fiziksel Konfor

Caliganlarin ofiste geg¢irdigi uzun saatler géz oniine alindiginda, ergonomik tasarim ve hareket
imkan1 saglamak ndrobilim agisindan biiylik 6nem tagimaktadir. Siirekli bedensel rahatsizlik
hisseden bir bireyin beyninin tam verimle calismasi1 beklenemez. Ornegin, kétii bir sandalyede
oturup bel agris1 ¢ceken bir ¢alisan, farkinda olmasa da dikkatinin bir kismimi bu rahatsizliga
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kaptirmaktadir. Oysa ayarlanabilir yiikseklikte masalar, bel destekli sandalyeler, ekran yiikseklik
ve mesafe ayarl bilgisayarlar gibi ergonomik mobilyalar kullanildiginda, viicut rahat eder ve
beyin tiim kaynaklarini biligsel géreve yoneltebilir. Emotiv’in EEG’li ofis deneyinde de yeni
ofisteki ergonomik calisma istasyonlarinin ¢alisanlar tarafindan fiziksel konfor ve dolayisiyla
zihinsel odaklanma agisindan olumlu bulundugu rapor edilmistir (Williams, 2022). Ayrica, insan
beyni ve bedeni harekete ihtiya¢ duyar. Uzun siire hareketsiz oturmak kan dolagimini yavaslatir,
beyne giden oksijen miktarini azaltir ve zihinsel performansi diisiiriir. Bu nedenle, nérobilim
destekli modern ofis tasarimlari, ¢alisanlart gilin iginde daha fazla hareket etmeye tesvik edecek
sekilde planlanmaktadir. Ornegin, calisanlarin birbirleriyle etkilesime gegmesi ve ayaga kalkmasi
icin fotokopi/cay alanlarinin merkeze konumlandirilmasi, merdiven kullanimini 6zendiren giizel
tasarimli merdiven holleri, ayakta yapilabilecek kisa toplanti alanlar1 gibi ¢6ztimler uygulanabilir.
Yapilan aragtirmalar, ofiste diizenli ayaga kalkip hareket eden kisilerin hipokampiisiinde (bellek
merkezi) yeni néron baglantilarinin tesvik edildigini, yani hareketin néroplastisiteyi artirdigini
ortaya koymustur. Bir baska deyisle, hareket etmek beynimizi adeta “yeniler” ve 6grenme
yetimizi gii¢lendirir (Erickson vd., 2011). Bu alanda pratik bir uygulama, esnek calisma alanlari
yaratmaktir. Ornegin, bazi teknoloji sirketleri ofis icinde farkli gérevler icin tasarlanmis boliimler
kurmaktadir. Odaklanma gerektiren isler icin sessiz koseler, beyin firtinasi i¢in ayakta durmaya
imkan veren yiiksek masali alanlar, telefon goriigmeleri i¢in yiirityerek kullanilabilecek sessiz
koridorlar vb. (Kolektif House, 2024). Calisanlar giin boyunca farkli mekanlar arasinda gecis
yaparak hem viicut pozisyonlarini degistirir hem de monotonluktan kaginir. Bu yaklasim, “viicut
ve mekan degistirerek yenilenme” fikrine dayanir ve gergekten de pek cok kisi farkli bir ortama
gecince zihninin tazelendigini deneyimlemistir. Ozetle, ofisler ¢alisanlar1 hareketsizlige mahkiim
eden yerler olmaktan cikip aktif ve dinamik calisma deneyimini desteklemelidir. Bu, hem
fiziksel sagligi1 korur hem de beyne siirekli taze uyarilar saglayarak dikkat dagimikligini azaltir ve
motivasyonu artirir.

1.7. Hava Kalitesi, Termal Konfor ve Diger Duyusal Etkenler

Ofis ortaminda solunan havanin kalitesi ve ortamin sicaklik-konfor dengesi, beynin
performansinda belirleyici bir rol oynamaktadir. Harvard T.H. Chan Halk Sagligi Okulu
tarafindan yiiriitiilen kiiresel bir arastirma, i¢ mekénlarda yaygin olarak bulunan yiiksek CO, ve
ince toz (PM2.5) konsantrasyonlarinin galisanlarin biligsel fonksiyonlarini 6l¢iilebilir derecede
azalttigin1 ortaya koymustur (Harvard T.H. Chan School of Public Health, 2021). Basit bir
ifadeyle, yetersiz havalandirilan, bayat ve karbondioksit dolu bir odada beyin adeta “bulanik”
caligir ve karar alma ile problem ¢ézme becerileri zayiflar. Buna karsin, iyi havalandirilan ve
temiz havali ofislerde calisanlar daha hizli diislinlip dogru kararlar alabilmektedir. Norobilim
perspektifinden bakildiginda, temiz hava beynin ihtiya¢ duydugu oksijen tedarikini kesintisiz
sagladigi i¢in ndronlarin atesleme giiclinii korudugu sdylenebilir. Bu nedenle, ofis tasariminda
havalandirma sistemleri, bitki kullanimmin da yardimiyla igeri siirekli taze oksijen girisi olacak
sekilde tasarlanmalidir. Miimkiinse pencerelerin agilabilir olmasi, degilse mekanik sistemlerle
CO, seviyesinin diigiik tutulmas1 gerekmektedir. Emotiv’in ¢alisma ortami kargilagtirmasinda,
yeni ofiste hava kalitesinin iyilestirilmesinin ¢aliganlarin algilanan stresini azalttig1 ve beyinlerinin
daha ilgili halde ¢alismasina katkida bulundugu rapor edilmistir (Williams, 2022). Termal konfor
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da benzer bicimde 6nem tagimaktadir. Asirt soguk veya sicak bir ofiste viicut siirekli kendini
dengelemeye calisir ve bu durum zihinsel kaynaklardan calar. Yapilan deneyler, ortalama 22-
25°C araliginda, hafif serin ofis ortamlarmin biligsel performans i¢in optimal oldugunu, ¢ok
sicak ortamlarda ise calisanlarin hata yapma oranmin yiikseldigini ortaya koymaktadir. Bu
sebeple, ofislerde kullanici kontrollii iklimlendirme tercih edilmektedir. Ornegin, her bdliimiin
kendi sicaklik ayar olabilmesi veya bireysel 1sitici/fan imkanlarinin saglanmasi gibi. Nitekim,
caliganlara ortam iizerinde kontrol imkani vermek, noérobilimsel agidan onlarin beyinlerinde
ongoriilebilirlik ve giiven hissini destekler (Williams, 2022). Kendi 151811, ses diizeyini veya
sicakligini ayarlayabildigini bilen bir kisi, ortam kaynakli stresi daha az yasar ve dikkatini ise
daha iyi verir. Bunlarin yani sira, koku ve dokunma gibi duyular da ofis deneyiminin parcasidir.
Hos olmayan bir koku (6rnegin agir kimyasal kokular veya ¢ok yogun parfiimler) farkinda
olmadan rahatsizlik yaratirken, ferah ve dogal kokular (hafif bir turunggil veya bitki kokusu gibi)
zihni ag1p hafizay1 destekleyebilir (Albright, 2015). Hatta baz1 ofisler bilingli olarak aromaterapi
uygulayarak odaklanmayi artirici kokulart ortamlarina vermektedir. Dokunsal agidan ise ¢aligsma
alaninda farkli doku ¢esitliligi sunmak beyin i¢in uyaricidir. Ahsap bir masa, yumusak bir hali,
pliriizli bir tugla duvar gibi farkli materyaller duyularimiza zenginlik katar. Ancak burada denge
onemlidir. Asir1 uyaran da istenmez. Iyi bir tasarim, calisanlarm dokundugu veya gordiigii
yiizeylerde ince bir ¢esitlilik saglayarak tekdiizeligi kirar fakat dikkat dagitacak abartiya kagmaz.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Ofis tasariminda norobilim ve mimariyi birlestiren yaklagimlar, adeta devrim niteliginde bir

2

donemi baglatmistir. Artik bir ofisin “iyi” olarak nitelendirilmesi, yalnizca estetik goriinimii
veya masa kapasitesi ile degil, orada bulunan bireylerin beyin ve beden ilizerindeki etkileriyle
degerlendirilmektedir. Bilimsel kanitlar, dogru tasarlanmis bir ¢alisma ortaminin stresi azalttigini,
yaraticilig1 ve tiretkenligi artirdigini, ¢alisanlarin genel mutluluk ve saglik diizeyini iyilestirdigini
gostermektedir. Bu iyilesmeler, sirketler icin daha yiiksek is verimliligi, daha az devamsizlik
ve daha gii¢lii bir kurum kiiltiirii anlamina gelmektedir. Sonug olarak, nérobilim rehberliginde
tasarlanan ofisler, insan1 merkeze alan ve potansiyelini maksimuma ¢ikaran ¢evreler olarak 6ne
¢ikmaktadir. Her sirketin biitce ve fiziksel imkanlar1 farklilik gosterebilir, ancak bahsedilen
birgok iyilestirme diigiikk maliyetle de uygulanabilir (6rnegin, bitki yerlestirmek, 151k diizenini
degistirmek, sessiz bir kdse olusturmak gibi). Onemli olan, insan beyninin ihtiyaglarini anlayarak
bu anlayis1 tasarima yansitmaktir. Bu sekilde, ofisler yalnizca is yapilan mekanlar olmaktan ¢ikip,
calisanlarin ilham aldig1, kendini iyi hissettigi ve gelistigi mekanlar haline gelecektir. Norobilim,
binalar sekillendirirken aslinda insan deneyimini sekillendirdigimizi ve ¢alisanlarin mutlulugu
ile performansinin dogrudan bu deneyimin kalitesine bagli oldugunu géstermektedir. Bu biitiinciil
bakis agisiyla tasarlanan ofisler, gelecegin en basarili ve saglikli is yerlerini olugturacaktir.
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